
F O R M A T I O N S  S A N T É  
&  P R É V O Y A N C E



Appréhender les fondamentaux de la prévoyance et de la
santé collective. Cette formation présente la
règlementation de ces dispositifs y compris le 100 % Santé,
le cadre du contrat responsable "100% santé", les
équilibres financiers (dont la participation aux bénéfices)
ainsi que les processus d’harmonisation.

P I L O T E R  V O S
D I S P O S I T I F S  
D E  S A N T E  E T  D E
P R E V O Y A N C E

DATE
A la demande

O B J E C T I F

P R O G R A M M E

Définition des termes employés

Les garanties : les grands postes de dépenses

Les cotisations : assiette, bénéficiaire, financement

Les points de vigilance

Le contrat responsable « 100% Santé »

La tarification : méthodologie et facteurs d’influence

Les clés de compréhension de la Santé & la tarification : 

Les acteurs

Le contexte juridique & les garanties

La tarification : approche théorique et sensibilités

Provisionnement : les différents types, notions (fréquence, coût moyen, reste à charge)

Les clés de compréhension de la Prévoyance collective & la tarification :

Comment bien analyser un reporting et négocier avec son assureur et 

Définition et interprétation des différents comptes pour la Prévoyance collective

Le Pilotage : 

      ses partenaires sociaux



Lois, circulaires, décrets (Loi Evin, contrat responsable, panier de soins, 100% Santé…)
Les accords de branche
Le formalisme (notice, acte de mise en place, information CE…)
La hiérarchie des normes 
Définition des catégories de bénéficiaires

Définition des termes employés
Les garanties : les grands postes de dépense
Les cotisations : assiette, bénéficiaire, financement
Points de vigilance : particularité des régimes à option(s), la question des retraités

L’assurance santé en France 

A P P R O F O N D I S S E M E N T
S A N T É

DATE
A la demande

Comprendre les mécanismes de couverture complémentaire
Connaître les évolutions réglementaires récentes
Assimiler les mécanismes techniques de suivi et d’analyse
de performance des contrats d’assurance santé
Identifier les impacts financiers et sociaux du nouveau
contrat responsable

O B J E C T I F

P R O G R A M M E

Méthodologie
Les facteurs d’influence
Dérive de la Consommation de Soins et Biens Médicaux (CSBM) et projection         
 pluri-annuelle des résultats 

Le reporting : compte de résultats, analyse de la consommation, indicateur de gestion
Négocier avec son assureur et ses partenaires sociaux

Introduction :

Le contexte juridique :

Les clés de compréhension :

La tarification :

Le pilotage de son régime Frais de santé :

Les plateformes de santé et les réseaux de soins

Conclusion :

Quel avenir pour les complémentaires santé dans un environnement législatif de plus en        
plus contraint ? Quel équilibre pour les régimes d’entreprise ?



Rappeler les fondamentaux et faire le point sur les tendances
du marché en matière de prévoyance collective
Comprendre l’environnement et les fondements de la
tarification et du provisionnement
Piloter ses régimes de prévoyance

DATE
A la demande

O B J E C T I F

P R O G R A M M E

A P P R O F O N D I S S E M E N T
P R É V O Y A N C E

Tendances du marché en prévoyance collective : 

Signification des définitions de garanties : niveau Sécurité sociale, niveau

complémentaire, assiettes, acteurs…

Pratiques et tendances en matière de garanties / couverture et de contenu des

contrats (régime de base, options…)

Nouveaux besoins

Le contexte juridique et fiscal : 

Obligations Loi Evin 

Rappels sur la portabilité des droits (ANI) 

Contexte éventuel d’une obligation conventionnelle

Evolution de la réglementation relative au calcul des prestations Sécurité sociale

La tarification des organismes assureurs : 

Approche théorique 

Modélisation des risques : bases, modèles mathématiques, sensibilités, limites

Fondamentaux du risque (notion d’anti sélection, de mutualisation…) 

Les comptes de résultats et le pilotage des régimes : 

Obligations légales

Décryptage de la notion de provisionnement : notion de survenance et d’exercice

comptable 

Points de vigilance 

Enjeux des provisionnements 

Pertinence et limite des comptes de résultats 

Reporting et pilotage : les enjeux, les optimisations

Incidence de la réforme des retraites, incidence de l’évolution des taux financiers (taux

technique et revalorisation)

Cas pratique



Identifier et programmer les actions qui vous permettront de mener à bien un projet
d’harmonisation ou de transformation de vos dispositifs  
Analyser la performance de chaque dispositif, identifier les zones de risques,
positionner son dispositif au regard du marché 

G É R E R  U N  P R O J E T  
D E  T R A N S F O R M A T I O N  O U
D ' H A R M O N I S A T I O N  D E S  D I S P O S I T I F S  D E
S A N T É  E T  D E  P R É V O Y A N C E

DATE
A la demande

O B J E C T I F

P R O G R A M M E

Définir les objectifs et le rétroplanning des actions à mener 

Recenser / auditer les régimes existants, leur mode de mise en place, les budgets 

Identifier les zones de convergence et les zones de vigilance 

Définir la stratégie à mettre en œuvre

Les enjeux de la transformation et d’harmonisation  :

Modéliser différents scénarios possibles 

Définir la structure des cotisations, des garanties et des régimes (unique, option...) 

Rappel des règles de négociation (et retour sur les changements opérés fin 2017

pour application en 2018) 

Organiser le calendrier de négociation 

Avoir une approche pédagogique et didactique (par des cas concrets et des

éléments chiffrés) 

Formaliser 

Changer ou challenger l'assureur et le gestionnaire tenants (appel d'offres ou

négociation exclusive) 

Coordonner la mise en gestion (assureur, gestionnaire, paie, RH de proximité) 

Définir le calendrier de la communication et les moyens (e-mail, papier, site web,

affichage, réunion, permanence…) 

Valoriser son dispositif par la mise en place d'un plan de communication annuel

(qui peut être plus large sur l'ensemble des benefits)

L’élaboration de la(es) solution(s) cible(s)  :

La négociation avec les représentants des salariés  :

Le déploiement de la solution et la communication :



I N T E R - E N T R E P R I S E  &
I N T R A - E N T R E P R I S E  

L e s  f o r m a t i o n s  s o n t  d i s p o n i b l e s
e n  i n t e r - e n t r e p r i s e s  o u  s o n t
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